CATALOGUE
DE FORMATIONS

Plus de 14 ans d'expertise
en formation professionnelle et en recrutement !

B

FORMATIONS EN ALTERNANCE
FORMATIONS CONTINUES
FORMATIONS SUR-MESURE

SALARIES - DEMANDEURS D'EMPLOI - INDEPENDANTS - CHEFS D'ENTREPRISE

3 avenue Théodore Drouhet 0262 24 40 49
Parc 2000 - LE PORT contact@cefora.re



CEFORA, Conseils Etudes Formation Audit, est spécialisé dans la formation professionnelle
depuis 2009 et travaille au quotidien a répondre a vos exigences en formation.

Nous développons un large panel de formations pour répondre avec précision aux besoins des
entreprises réunionnaises en tenant compte de |'évolution des métiers et des publics.

Notre centre met en avant un apprentissage interactif, en adéquation avec les réalités
du métier en pratiquant la méthode active et les mises en situations professionnelles.
Il s'agit de développer ou d’acquérir des compétences pratiques tout en
renforgant les connaissances théoriques nécessaires a l’exercice de son métier
et a la maitrise des gestes professionnels.

Notre structure, a échelle humaine, sait rester proche de ses apprenants
pour garantir au cas par cas, 'efficacité de chacun
en entreprise comme en formation.

INSERJEUNES

Qualiopi »

processus certifié

IE ¥ REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été délivrée
au titre des catégories d’actions suivantes :
ACTIONS DE FORMATION -
ACTIONS DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE -
ACTIONS PERMETTANT DE FAIRE VALIDER LES ACQUIS DE ’EXPERIENCE



NOS FORMATIONS

SECRETARIAT / ADMINISTRATION / COMPTABILITE

——e Titre Professionnel SECRETAIRE COMPTABLE = Niveau 4 / BAC P4
——e Titre Professionnel COMPTABLE ASSISTANT = Niveau 4 / BAC P6
——e Titre Professionnel SECRETAIRE ASSISTANT = Niveau 4 / BAC P8
——e Titre Professionnel ASSISTANT DE DIRECTION = Niveau 5/ BAC +2 P10
——e Titre Professionnel ASSISTANT RESSOURCES HUMAINES = Niveau 5/ BAC +2 P12
——e Titre Professionnel GESTIONNAIRE DE PAIE = Niveau 5 / BAC +2 P14
——e Titre professionnel GESTIONNAIRE COMPTABLE ET FISCAL = Niveau 5/ BAC +2 P16
—=@ Titre Professionnel ASSISTANT IMMOBILIER = Niveau 5/ BAC +2 P18
—e Titre Professionnel TECHNICIEN SUPERIEUR EN BATIMENT opr £coNOMEE DE LA CONSTRUCTION = Niveau 5/ BAC +2 P 20
VENTE / PROSPECTION / CONSEIL
o Titre Professionnel CONSEILLER DE VENTE = Niveau 4 / BAC P22
——e Titre Professionnel NEGOCIATEUR TECHNICO COMMERCIAL = Niveau 5/ BAC +2 P24
L Titre Professionnel MANAGER D'UNITE MARCHANDE = Niveau 5 / BAC +2 P 26
INFORMATIQUE / RESEAUX
——e Titre Professionnel INSTALLATEUR DEPANNEUR INFORMATIQUE = Niveau 4 / BAC P28
——e Titre Professionnel TECHNICIEN D'ASSISTANCE INFORMATIQUE = Niveau 5/ BAC +2 P30
——e Titre Professionnel TECHNICIEN SUPERIEUR SYSTEMES ET RESEAUX = Niveau 5/ BAC +2 P32
Lo Titre Professionnel ADMINISTRATEUR INFRASTRUCTURES SECURISEES Niveau 6 / BAC +3 P34
COMMUNICATION / DEVELOPPEMENT WEB / INFOGRAPHIE
e Titre Professionnel INFOGRAPHISTE METTEUR EN PAGE = Niveau 4 / BAC P36
e Titre Professionnel DEVELOPPEUR WEB ET WEB MOBILE = Niveau 5/ BAC +2 P 38
e Titre Professionnel RESPONSABLE D’ESPACE DE MEDIATION NUMERIQUE = Niveau 5/ BAC +2 P40
INSERTION SOCIALE / FORMATION / TUTORAT
——e Titre Professionnel ENCADRANT TECHNIQUE D'INSERTION = Niveau 4 / BAC P42
——e Titre Professionnel FORMATEUR PROFESSIONNEL D'ADULTES = Niveau 5/ BAC +2 P44
——e Formation Certifionte TUTEUR EN ENTREPRISE = Certificat de compétence P 46
—e Formation Attestante FORMATEUR OCCASIONNEL = Attestation de formation P48
TRANSPORT / LOGISTIQUE / ENTREPOSAGE
e Titre Professionnel TECHNICIEN EN LOGISTIQUE D'ENTREPOSAGE = Niveau 4 P50
Titre Professionnel AGENT DE PROPRETE ET D'HYGIENE = Niveau 3 / CAP P52
Titre Professionnel ASSISTANT DE VIE AUX FAMILLES = Niveau 3 / CAP P54
VAE
e Accompagnement & la VALIDATION DES ACQUIS DE L'EXPERIENCE = Niveau variable P56
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NON PROGRAMMEE
ACTUELLEMENT.
NOUS CONTACTER ¢

TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 4/BAC
SECRETAIRE COMPTABLE "/*

)

22 SEMAINES
770 H

Prise Continue

MET|ER | en charge & 35H/

100 %

Durée : 770 heures

L'un des piliers administratifs le plus polyvalent, la secrétaire comptable gere ladministra- semaine

tion courante de l'entreprise, du secrétariat & la frappe du courrier et de la rédaction des
documents administratifs a la préparation des documents comptables.
Elle est directement placée sous la responsabilité du chef d'entreprise, d'un chef de bu-

reau ou d'un comptable, selon la taille de la structure. Public : Tout public.

Résultats : Nouvelle session

OBJECTIF|

Prérequis

* Niveau Classe de lere /
terminale ou équivalent

o Etre a l'aise avec les outils

Acquérir les compétences requises afin d'occuper un emploi caractérisé par un
double profil secrétariat et comptabilité.

PROGRAMME |

bureautiques, organisé(e) et

) aimer les chiffres
[—* BLOC DE COMPETENCES 1:

Assurer les travaux administratifs de secrétariat au quotidien Métiers visés

* Secrétaire comptable

= Présenter des documents professionnels courants & l'aide d'outils numeériques e viE s
e Secrétaire administratif

= Organiser son environnement de travail et son classement au quotidien
= Rechercher et transmettre des informations usuelles par écrit
= Assurer I'accueil d'une structure au quotidien

BLOC DE COMPETENCES 2:
Assurer les opérations comptables au quotidien

= Assurer la gestion administrative et comptable des clients

= Assurer la gestion administrative et comptable des fournisseurs

= Assurer la gestion administrative et comptable des opérations de trésorerie
BLOC DE COMPETENCES 3::

Préparer les opérations comptables périodiques

= Assurer la gestion administrative, comptable et fiscale de la déclaration de TVA
= Assurer la gestion des variables et parameétres de paie

= Présenter et transmettre des tableaux de bord

e Secrétaire polyvalent
* Secrétaire facturier

Suite de parcours
Niveau BAC + 2

* Titre Professionnel respon-
sable de petite et moyenne
structure

 BTS comptabilité et gestion
des organisations

e BTS gestionnaire comptable
et fiscal

* Titre professionnel gestion-
naire comptable et fiscal

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP37123

IN SERJEUNES

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

(cfora '

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re



MODALITES PEDAGOGIQUES |

~ Formation en continu soit 35 heures par semaine
¥ Immersion en entreprise avec deux périodes de stage en cours de formation

v] Pédagogie : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du
«learning by doing»

& Méthode active : mises en situations, études de cas, ateliers pratiques

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evoluation des acquis tout au long de Faction

& Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Mise en situation professionnelle
] Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Reédaction du dossier professionnel

——— Titre professionnel de niveau 4 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Christophe TECHER :
@ 0692 56 77 99 @ c.techer@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

Co0t de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

* Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Non programmeée actuellement.
(Nous contacter.)

Délai d’acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &

équivalences
* Bac Pro AGORA

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

¢ Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

Q7@

I_.T:L'l l

wi L] {qunu ﬂ: .:"'h

0262 24 40 49
contact@cefora.re




TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 4/BAC
COMPTABLE ASSISTANT H/F

METIER |

Le comptable assistant réalise lensemble des travaux socles de linformation comptable
de l'entreprise. Il gére sur un plan administratif et comptable les événements quotidiens
de l'entreprise, ventes, achats, frais généraux, mais aussi plus périodiques, transmission
des variables de paie, déclarations de TVA, tableaux de bord, et participe aux opérations
d'arrété des comptes de fin d'exercice.

OBJECTIF|

Etre capable d'assurer des travaux courants de comptabilité et de paie. Etre en me-
sure de préparer la fin d'exercice comptable et fiscal et de calculer des éléments de
gestion.

PROGRAMME |

[—* BLOC DE COMPETENCES 1:
Assurer les opérations comptables au quotidien

= Assurer la gestion administrative et comptable des clients
= Assurer la gestion administrative et comptable des fournisseurs
= Assurer la gestion administrative et comptable des opérations de trésorerie

——e BLOC DE COMPETENCES 2:
Préparer les opérations comptables périodiques

= Assurer la gestion administrative, comptable et fiscale de la déclaration de TVA
= Assurer la gestion des variables et paramétres de paie
= Présenter et transmettre des tableaux de bord

— BLOC DE COMPETENCES 3:
Participer aux opérations comptables de fin d’exercice

= Traiter les immobilisations et les valeurs mobilieres de placement
= Traiter les stocks, créances et dettes d'exploitation
= Traiter les emprunts et 'affectation du résultat

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

IN SERJEUNES ‘

www.cefora.re

22 SEMAINES
770 H

Prise Continue
en charge & 35H/

100 %

Durée : 770 heures

semaine

Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session

Prérequis

* Niveau Classe de lere /
terminale ou équivalent

o Etre a l'aise avec les outils bu-
reautiques et aimer les chiffres

Métiers visés

e Assistant comptable

e Assistant de cabinet comptable
e Collaborateur de cabinet
comptable

* Comptable clients / fournis-
seurs / trésorerie / spécialisé

¢ Technicien comptable

Suite de parcours
Niveau BAC + 2

e Titre Professionnel gestion-
naire comptable et fiscal

e Titre Professionnel gestion-
naire de paie

e BTS gestionnaire comptable
et fiscal

Niveau BAC + 3

e Titre Professionnel gestion-
naire comptable et financier

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP37121




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation en continu soit 35 heures par semaine
& Immersion en entreprise avec deux périodes de stage en cours de formation

~J Pédagogie : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du
«learning by doing»

) Méthode active : mises en situations, études de cas, ateliers pratiques

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de l'action

& Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Mise en situation professionnelle
& Entretien technique et final avec un jury professionnel

———— Titre professionnel de niveau 4 délivré par le ministere du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Christophe TECHER :
@ 0692 56 77 99 @ c.techer@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation

Possibilité de prise en charge.
Nous contacter.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

* Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Prochaine session prévue en
2024. (Nous contacter.)

Délai d’acces
Entre 11 jours et 2 mois aprées
le début de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &

équivalences
* Bac Pro AGORA
e TP Secrétaire comptable

Accessibilité

¢ Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter
¢ Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

0262 24 40 49
contact@cefora.re



TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 4/BAC
SECRETAIRE ASSISTANT H/F

METIER |

'emploi de secrétaire assistant se caractérise par une grande polyvalence. Le
secrétaire assistant joue un réle essentiel dans le fonctionnement d'un service ou
d'une entreprise, ses missions se situant au coeur de I'activité quotidienne.

Il intervient en appui administratif et logistique auprés d'un responsable hiérarchique
ou d'une équipe, assure la coordination et I'organisation des informations, effectue
le suivi administratif des fonctions commerciales ou traite les dossiers administratifs
courants des ressources humaines. Il peut contribuer & la gestion de certains dos-
siers spécifiques.

OBJECTIF|

Assister une équipe dans la commmunication des informations et dans l'organisation
des activités. Traiter les opérations administratives liées a la gestion commerciale et
aux ressources humaines

PROGRAMME |

[—* BLOC DE COMPETENCES 1:

Assister une équipe dans la communication des informations et I'organisation
des activités

= Produire des documents professionnels courants

= Communiquer des informations par écrit

= Assurer la tracabilité et la conservation des informations

= Accueillir un visiteur et transmettre des informations oralement

= Planifier et organiser les activités de I'équipe

——e BLOC DE COMPETENCES 2:
Traiter les opérations administratives liées a la gestion commerciale et aux
ressources humaines

= Assurer I'administration des achats et des ventes

= Répondre aux demandes d'information des clients et traiter les réclamations
courantes

= Elaborer et actualiser des tableaux de suivi de I'activité commerciale
= Assurer le suivi administratif courant du personnel

=1 I e
ERJEUNMNES
Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a Q O ‘ 2 G

l'apprentissage, par certification professionnelle sur :
VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

16 SEMAINES
S60 H

Prise Continue
en charge & 35H/

100 %

Durée : 560 heures

semaine

Public : Tout public.

Résultats : Session 2022
e Satisfaction : 96 %

e Réussite : 60 %

e Insertion : 50 %

Prérequis

* Niveau lere/terminale ou
équivalent

* Maitrise des regles ortho-
graphiques, grammaticales et
syntaxiques du Francais.

» Maitrise des regles de calculs
de base

e Ajsance en bureautique

Métiers visés

e Secrétaire administratif /
polyvalent

e Assistant administratif
e Assistant d'équipe

e Assistant d'entreprise

Suite de parcours
Niveau BAC + 2

e Titre professionnel assistant
ressources humaines

e Titre professionnel assistant
de direction

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie |

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP36804




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation en continu soit 35 heures par semaine
& Immersion en entreprise avec deux périodes de stage en cours de formation

& Pedagogie : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du
«learning by doing»

Méthode active : mises en situations, études de cas, ateliers pratiques

ADMISSION |

L'accession @ ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

&) Evaluation des acquis tout au long de 'action

& Deux évaluations passées en cours de formation correspondant aux deux blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

] Mise en situation écrite et orale
& Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Redaction du dossier professionnel

——— Titre professionnel de niveau 4 délivré par le ministere du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Jade MANCINI :
@ 0692 6134 71 @ j-mancini@cefora.re

ADMINISTRATION m

N
=

p\_AN‘

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

¢ Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates
Prochaine session prévue en
2024. (Nous contacter.)

Délai d'acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences

* TP Secrétaire comptable

e TP Secrétaire assistant im-
mobilier

*TP Secrétaire assistant médi-
co social

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap.

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter.

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre.

0262 24 40 49
contact@cefora.re




TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC+2
ASSISTANT DE DIRECTION H/F

METIER |

L'assistant de direction est au coeur du systeme de communication, organisation et déci-
sion de I'entreprise ou de la structure qui l'emploie. Il assiste la direction et se voit confier
des missions qui confortent ce role central. Il est en capacité danalyser une situation,
d'établir un diagnostic et de proposer une solution.

OBJECTIF,

Assister un collaborateur direct, un cadre supérieur ou un chef d'entreprise dans la
gestion et 'organisation administrative.

La polyvalence fait de ce métier un poste riche : organisation administrative, traite-
ment de linformation interne et externe, gestion des plannings et agendas, implica-
tion dans la gestion de projets ou d'événements.

L'assistant de direction peut étre amené & prendre en charge le suivi complet de cer-
tains dossiers (relance client, maintenance, gestion du personnel..).

PROGRAMME |

[—* BLOC DE COMPETENCES 1:
Assister la direction au quotidien et faciliter la prise de décisions

= Organiser et coordonner les activités quotidiennes de I'équipe de direction

= Concevoir des outils de pilotage et présenter des information chiffrées de gestion
= Optimiser les processus administratifs.

——o BLOC DE COMPETENCES 2:

Gérer le traitement, 'organisation et le partage de l'information.

= Assurer la recherche, la synthése et la diffusion de l'information

= Communiquer par écrit, en francais et en anglais

= Assurer 'interface orale entre les dirigeants et leurs interlocuteurs, en fran-
cais et en anglais

= Organiser la conservation et la tracabilité de l'information

Suite du programme

\/

IN SERJEUNES

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

(cfora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Durée : 700 heures
Public : Tout public.

Résultats : Session 2020
e Satisfaction : 100 %

e Réussite 100 %

e |nsertion 100 %

Prérequis

* BAC exigé

* Expérience professionnelle
souhaitée dans des fonctions
administratives et/ou assistanat
e Utilisation courante du Pack
Office (Word, Excel, PowerPoint)
e Aisance rédactionnelle et
relationnelle (expression orale)
* Bonne pratique écrite et
orale de la langue anglaise

Métiers visés

e Assistant de direction

e Assistant de manager
e Officie manager

Suite de parcours
Niveau BAC + 3

Licence professionnelle (Res-
sources Humaines, Tourisme
et Loisirs, Communication des
entreprises)

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP34143




BLOC DE COMPETENCES 3: CoUt de la formation
Assister la direction dans la gestion de projets spécifiques Formation en alternance

= Participer & la coordination et au suivi d'un projet intégralement prise en charge.

= Organiser un évenement Financement
= Mettre en ceuvre une action de communication * OPCO
= Contribuer & la gestion des ressources humaines ° (E7F )
e Plan de développement des
P . compétences
& Formation présentielle en alternance 1jour par semaine ° Finamzzmen persenmsl
& Méthode active : mises en situations professionnelles, études de cas Dates
& Suivi individualisé tout au long de 'action de formation (accompagnement Deux a trois sessions par an.
socio-professionnel, livret de suivi apprenti) (Nous contacter.)
Délai d’acces
ADMISSION | Y
Jusqu’a 3 mois apres le début
L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de po- de la formation.
sitionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires. VAE
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.
Formation accessible par la
< voie des la VAE (Validation des
EVALUATION | Acquis de I'Expérience).
& Evaluation des acquis tout au long de Iaction Nous contacter.
~ Lrois évol}f[otions gossi@s er;’ clours de formation correspondant aux trois blocs Passerelles &
’e compétences du référentie équivalences
] Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction) « BTS assistant de manager
SESSION DE VALIDATION | Accessibilite
e Locaux accessibles aux
& Entretien technique et final avec un jury professionnel handicap

* Possibilité d’adapter la for-

& Reédaction du dossier professionnel . . .
mation aux personnes a mobi-

—— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail. i e is. NeUS GG Er
. * Places de parking souvent
COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ? disponibles a proximité du
centre

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Jade MANCINI :
@ 0692 6134 71 @ j-mancini@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet ( 0262 24 40 49
Parc 2000 - LE PORT Q ORQ contact@cefora.re

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re



NON PROGRAMMEE
ACTUELLEMENT.
NOUS CONTACTER

TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC +2
ASSISTANT RESSOURCES HUMAINES H/F

METIER |

['assistant ressources humaines assure, sous la responsabilité de son manager, la
gestion administrative du personnel, ou une partie selon la taille et I'organisation de
I'entreprise.

Ce poste permet de gérer tous les aspects des ressources humaines : recrutements,
paies, formations, absences, congés, gestion des emplois et des carrieres.

OBJECTIF|

Assurer la gestion administrative du personnel et mettre en ceuvre les processus de
recrutement, d'intégration et de formation des salariés.

PROGRAMME |

[—* BLOC DE COMPETENCES 1:
Assurer les missions opérationnelles de la gestion des ressources humaines

= Assurer la gestion administrative du personnel
= Assurer la gestion des variables et parametres de paie
= Mettre en place et suivre les indicateurs ressources humaines

—* BLOC DE COMPETENCES 2:
Contribuer au développement des ressources humaines

= Contribuer aux opérations liées & la gestion des emplois et carrieres
= Contribuer au processus de recrutement et d'intégration du personnel

= Contribuer & I'¢laboration et au suivi du développement des compétences
du personnel

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

IN SERJEUNES ‘

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Durée : 700 heures
Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session.

Prérequis

¢ Bac ou équivalent exigé

e Expérience professionnelle
souhaitée

e Utilisation courante du pack
office (Word, Excel, PowerPoint.)
e Aisance relationnelle et
rédactionnelle

Métiers visés

* Assistant des ressources
humaines

e Assistant de formation

e Assistant de recrutement
¢ Assistant RH et paie

e Chargé des ressources hu-
maines

Suite de parcours
Niveau BAC + 3

e Licence professionnelle men-
tion métier de la gestion des
ressources humaines

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP35030




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation présentielle en alternance 1jour par semaine
& Methode active : mises en situations professionnelles, études de cas

] Suivi individualisé tout au long de I'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession @ ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de I'action

& Deux évaluations passées en cours de formation correspondant aux deux blocs
de compétences du référentiel

7 Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

] Mise en situation professionnelle
) Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Redaction du dossier professionnel

———— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Camille LERIVAIN :
@ 0692 57 60 14 @ c.lerivain@cefora.re

- ;—'—_-- : S
efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

¢ Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Non programmée actuellement
(Nous contacter.)

Délai d'acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences

¢ BTS Assistant de manager
e Se référer a www.francecom-
pétences.fr

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap.

* Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter.

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du

www.cefora.re

-

0262 24 40 49
contact@cefora.re



NON PROGRAMMEE

ACTUELLEMENT.
NOUS CONTACTER

TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC +2
GESTIONNAIRE DE PAIE "/F

METIER |

Rattaché au Responsable du personnel ou au Responsable administratif et financier,
le gestionnaire de paie assure le traitement juridique des informations sociales ainsi
que le traitement de la paie de l'entreprise.

Il établit les tableaux de bord concernant la gestion et le suivi des salaires. Il assure
les relations avec le personnel, notamment dans les activités de gestion administra-
tive (recrutement, absences, congés, retraite..) et les relations avec les partenaires
externes ou internes.

OBJECTIF|

Assurer la gestion et 'administration du personnel au quotidien, réaliser la paie, éta-
blir les déclarations sociales, gérer la relation avec les organismes sociaux (URSSAF,
CPAM, caisses de retraites, médecine du travail..). Assurer une veille technique sur les
évolutions réglementaires et la jurisprudence et élaborer les outils d'aide & la décision.
(bilans et tableaux de bords sociaux.)

PROGRAMME |

[—* BLOC DE COMPETENCES 1:
Assurer la tenue et le suivi du dossier social de I'entreprise

= Analyser et assurer la gestion des informations liées

= Collecter les informations et traiter les événements liés au temps de travail
du personnel

= Assurer les relations avec le personnel et les tiers

BLOC DE COMPETENCES 2:
® Assurer la production de la paie et élaborer les données de synthése

= Reéaliser et contréler les bulletins de salaire

= Etablir et controler les données de synthése & partir de la production des
bulletins de salaires

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

IN SERJEUNES ‘

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Durée : 420 heures
Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session.

Prérequis

¢ Niveau Bac et expérience
souhaitée

e Esprit rigoureux et métho-
dique

¢ Golt pour les chiffres

¢ Bonne expression orale et
écrite

 Capacités relationnelles
(écoute, diplomatie)

Metiers visés

e Gestionnaire de paie

e Gestionnaire paie et
administration du personnel
e Collaborateur paie

e Comptable spécialisé paie

Suite de parcours
Niveau BAC + 3

e Licence professionnelle
mention Métiers de la gestion
et de la comptabilité (compta-
bilité et paie)

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP37948




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation présentielle en alternance 1jour par semaine
& Methode active : mises en situations professionnelles, études de cas

] Suivi individualisé tout au long de I'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession @ ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de I'action

& Deux évaluations passées en cours de formation correspondant aux deux blocs
de compétences du référentiel

7 Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

] Mise en situation professionnelle
) Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Redaction du dossier professionnel

———— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Marine MEGARUS :

@ 0692 46 26 15 @ m.megarus@cefora.re

SALAIRE

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

¢ Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Non programmeée actuellement.
(Nous contacter.)

Délai d'acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences

¢ BTS Comptabilité et Gestion
e DUT GEA (Gestion des entre-
prises et des administrations)

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

* Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du

3 avenue Théodore Drouhet (
Parc 2000 - LE PORT CQ ORQ

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

0262 24 40 49
contact@cefora.re



TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC +2
GESTIONNAIRE COMPTABLE ET FISCAL "/F

METIER |

Le gestionnaire comptable et fiscal est le garant de la santé financiére de lentreprise. |l
coordonne les flux économiques en prenant en compte indicateurs et tableaux de bords.
Le gestionnaire comptable et fiscal veille a la rentabilité de 'entreprise en calculant les colts
et marges les plus avantageu, il optimise la gestion financiere de l'entreprise, participe ¢ la
recherche de financements et propose des outils d'aide & la décision & sa hiérarchie.

OBJECTIF|

Elaborer les documents de gestion, organiser la saisie de linformation comptable et
réaliser les travaux de fin d’'exercice comptable.
Etablir les déclaration fiscales, de réviser et mettre en place un dossier de controle et
analyser les états de synthése en suivant le processus budgétaire et mettre en place
les outils nécessaires a la gestion prévisionnelle,

PROGRAMME |

BLOC DE COMPETENCES 1:
Etablir et présenter les arrétés comptables périodiques et annuels

—o

= Déterminer les opérations d'inventaire pour I'arrété des comptes
= Reéviser, valider les comptes annuels

BLOC DE COMPETENCES 2:

|, Renseigner et contréler les déclarations fiscales

= Etablir controler et valider les déclarations fiscales périodiques
= Etablir controler et valider les déclarations fiscales annuelles

—— BLOC DE COMPETENCES 3:
Etablir et présenter des états prévisionnels de Iactivité de 'entreprise

= Analyser les états comptables de synthese
= Etablir et présenter des budgets et prévisions financieres

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

IN SERJEUNES ‘

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 141 2 jours/

100 % semaine

Durée : 580 heures
Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session.

Prérequis

¢ Bac ou équivalent en comp-
tabilité et/ou expérience dans
le domaine

« Utilisation courante de Pack
Office (Word, Excel, Powerpoint)
¢ Bon niveau de francais

Métiers visés

* Comptable / Comptable ges-
tionnaire / général / unique.

e Collaborateur de cabinet
comptable

¢ Chef comptable

¢ Responsable comptable

* Responsable comptable et
financier

Suite de parcours
Niveau BAC + 3

e Licence responsable comp-
table

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie |

Derniere mise & jour :
01/24 - RNCP37949




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation présentielle en alternance 1¢& 2 jours par semaine

] Méthode active : mises en situations professionnelles, études de cas

] Suivi individualisé tout au long de l'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

] Evaluation des acquis tout au long de l'action

&7 Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lssue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

] Mise en situation professionnelle

] Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Reédaction du dossier professionnel

———— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Christophe TECHER :
@ 0692 56 77 99

@ c.techer@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet (
Parc 2000 - LE PORT CQ ORG

www.cefora.re

CoUt de la formation

Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

¢ Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Deux a trois sessions par an.
(Nous contacter.)

Délai d’acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences

¢ BTS Comptabilité et Gestion
e Possibilité d’inscription aux
épreuves du Diplome de comp-
tabilité et de gestion (DCG).

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

* Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

0262 24 40 49
contact@cefora.re



NON PROGRAMMEE
ACTUELLEMENT.
NOUS CONTACTER

TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC +2
ASSISTANT IMMOBILIER "/F

METIER |

Pilier de la structure et relais de linformation, il prend en charge l'assistanat juridique, le
traiterment administratif des opérations liées & la transaction, & la gestion locative et au
syndic de copropriété et assure la liaison avec les clients et les partenaires, dans le res-
pect des échéances et de la réglementation en vigueur.

OBJECTIF|

Assurer les opérations administratives liées aux transactions immobilieres de vente
ou de location, prendre en charge les activités liées & la gestion locative d’'un bien
immobilier et de participer aux opérations courantes de gestion d’une copropriété.

PROGRAMME

f—= BLOC DE COMPETENCES 1:
Assurer les opérations administratives liées aux transactions immobilieres de
vente ou de location

= Constituer le dossier administratif de mise en vente ou en location d’'un bien
immobilier

= Assurer la promotion de la mise en vente ou en location d'un bien immobilier
= Finaliser le dossier administratif de vente jusqu’'a I'avant-contrat
= Etablir le dossier administratif d'une transaction spécifique (VEFA, viager...)

[—* BLOC DE COMPETENCES 2:
Prendre en charge les activités liées & la gestion locative d’un bien immobilier

= Constituer le dossier administratif d'un bien en gestion locative jusqu'a la
signature du bail
= Assurer les opérations courantes de gestion locative d’'un bien immobilier

= Prendre en charge le dossier administratif li¢ aux spécificités du logement social

Suite du programme

\/

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Durée : 651 heures
Public : Tout public.

Résultats : Session 2023
e Satisfaction : 100 %

e Réussite : 97 %

e |nsertion : 80 %

Prérequis
¢ Niveau BAC
* Bon relationnel client

Metiers visés

e Assistant commercial tran-
saction

* Assistant gestion locative

e Assistant de gestion immo-
biliere

e Assistant syndic

e Assistant de copropriété

Suite de parcours
Niveau BAC + 3

e Licence professionnelle Tech-
nico-commercial immobilier

e Titre Professionnel Gestion-
naire Immobilier

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniere mise & jour :
01/24 - RNCP34441




BLOC DE COMPETENCES 3:
Participer aux opérations courantes de gestion d’'une copropriété

= Fqaciliter la gestion administrative courante d’'une copropriété
= Participer & I'élaboration du budget d'une copropriété
= Organiser 'assemblée générale de copropriétaires

MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation présentielle en alternance 1jour par semaine
& Meéthode active : mises en situations professionnelles, études de cas

~ Suivi individualisé tout au long de l'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

7 Evaluation des acquis tout au long de laction

& Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Mise en situation professionnelle

& Questionnaire professionnel

& Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Rédaction du dossier professionnel

——— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est llias ESSLIMI.
@ 0693 0109 72 @ i.esslimi@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

¢ OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

* Pdle emploi / Région

e Financement personnel

Dates
Non programmeée actuellement.
(Nous contacter.)

Délai d'acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences

¢ BTS PIM (Profession immo-
biliere)

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

0262 24 40 49
contact@cefora.re




TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC +2
TECHNICIEN SUPERIEUR DU BATIMENT H/F

OPTION ECONOMIE DE LA CONSTRUCTION

METIER |

Le technicien supérieur du batiment en économie de la construction vérifie la compatibili-
té financiére du projet avec le budget du maitre d'ouvrage. Il propose des solutions et des
procédés techniques. A chaque phase, il doit définir le coUt des travaux en tenant compte
du stade de définition du projet. Il négocie pour diminuer les coUts de production.

OBJECTIF,

Le technicien supérieur du batiment en économie de la construction est responsable
des études économiques, techniques et réglementaires d'un projet de construction. |l
intervient en maitrise d'ceuvre en tous corps d'état.

PROGRAMME

{—= BLOC DE COMPETENCES 1:
Etudier et métrer un projet de batiment traité en BIM ou en conventionnel (en
commun avec l'option étude de prix)

= Réaliser le métré d'un projet de batiment a partir de plans 2D ou d'une ma-
quette numerique

= Etablir le relevé et la description d’'un batiment existant
= Etablir la conformité du projet de batiment avec les normes et la réglementation

f—e BLOC DE COMPETENCES 2:
Prescrire et estimer un projet de batiment en BIM ou en conventionnel

= Réaliser le métré d'un projet de batiment & partir de plans 2D ou d'une ma-
quette numeérique

= Rédiger les piéces écrites techniques pour un projet de batiment

= Estimer le coUt d'un projet de construction ou de réhabilitation

= Réaliser la consultation des entreprises en maitrise d'ceuvre pour un projet
de batiment

Suite du programme

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

IN SERJEUNES ‘

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Durée : 800 heures
Public : Tout public.

Résultats : Nouvelle session

Prérequis
¢ Niveau BAC
* Niveau 1°© en mathématiques

Métiers visés

e Technicien en batiment en
bureau d’étude / cabinet d’ar-
chitecture

¢ Chargé d’études en batiment
* Economiste de la construction
e Chargé d'affaires en batiment

Suite de parcours
Niveau BAC + 3

e Licence professionnelle men-
tion métiers du BTP

¢ Licence professionnelle char-
gé d'affaire BTP

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniére mise & jour :
03/24 - RNCP34886




BLOC DE COMPETENCES 3:
Assurer le suivi des travaux d’'un bdtiment en maitrise d’ceuvre

= Ordonnancer les interventions des corps d’état d'un chantier de construction
ou de réhabilitation

= Suivre le projet de batiment jusqu’a la réception des travaux

MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation présentielle en alternance 1jour par semaine
& Meéthode active : mises en situations professionnelles, études de cas

f Suivi individualisé tout au long de l'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de F'action

& Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

7 Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Mise en situation professionnelle

& Questionnaire professionnel

& Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Rédaction du dossier professionnel

——— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est llias ESSLIMI.
@ 0693 0109 72 @ i.esslimi@cefora.re

CONSTRUC‘\’\ON COORDON‘:IER -

METRER
BAT’MENT .

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT Q

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation

Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

¢ OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

* Pdle emploi / Région

e Financement personnel

Dates

Prochaine session prévue en
2024 . (Nous contacter.)

Délai d’acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences

¢ TP Conducteur de travaux
e TP Conducteur de travaux du
batiment et du génie civil

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

0262 24 40 49
contact@cefora.re



TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 4/BAC
CONSEILLER DE VENTE "/F

METIER |

Le conseiller de vente exerce son activité dans un environnement commercial om-
nicanal. Il assure la vente de produits et de services associés nécessitant 'apport
de conseils et de démonstrations auprés d’'une clientéle de particuliers et parfois de
professionnels.

Il prend en compte I'ensemble du dispositif de commercialisation : point de vente et
internet. Il participe & la tenue, & 'animation du rayon et contribue aux résultats de
son linéaire ou du point de vente en fonction des objectifs fixés par sa hiérarchie.

OBJECTIF,

Contribuer & l'efficacité commerciale d’'une unité marchande et améliorer I'expérience
client dans un environnement omnicanal.

PROGRAMME |

—* BLOC DE COMPETENCES 1:

Contribuer & l'efficacité commerciale d’'une unité marchande dans un environ-
nement omnicanal.

= Assurer une vellle professionnelle et commerciale

= Participer a la gestion des flux marchands

= Contribuer au merchandising

= Analyser ses performances commerciales et en rendre compte

e BLOC DE COMPETENCES 2:
Améliorer I'expérience client dans un environnement omnicanal.

= Représenter ['unité marchande et contribuer & la valorisation de son image
= Conseiller le client en conduisant l'entretien de vente

= Assurer le suivi de ses ventes

= Contribuer & la fidélisation en consolidant I'expérience client

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

IN SERJEUNES ‘

www.cefora.re

16 SEMAINES
\

S60H
Prise Continue
en charge & 35 H/

100 %

Duree : 560 heures

semaine

Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session

Prérequis

* Niveau 3 (CAP/BEP)

¢ Bon relationnel client

¢ Avoir le sens du service et le
le golt du contact client

e Expérience dans le métier
souhaitée

Méetiers visés

e Conseiller clientele
e Vendeur expert

¢ Vendeur conseil

e Magasinier vendeur
e Vendeur technique
e VVendeur en magasin

Suite de parcours
Niveau 5 BAC + 2

e Titre professionnel Manage-
ment d’Unité Marchande

e Titre professionnel Négociateur
technico-commercial

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniére mise & jour :
01/24 RNCP37098




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation en continu soit 35 heures par semaine

& Immersion en entreprise avec deux périodes de stage en cours de formation

& Pédagogie : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du
«learning by doing»

1 Meéthode active : mises en situations, études de cas, ateliers pratiques

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

] Evaluation des acquis tout au long de I'action

& Deux évaluations passées en cours de formation correspondant aux deux blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Mise en situation professionnelle

] Questionnement & partir de productions
1 Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Rédaction du dossier professionnel

— Titre professionnel de niveau 4 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Doris SAINT-ALME :
@ 0692 89 91 49 @ d.saint-alme@cefora.re

N ' NEGOCIAT
MISE gn RAYOT. T = JON s

/\ Y" FIDELISATION

> R

3 avenue Théodore Drouhet ‘ (
Parc 2000 - LE PORT Q ORQ

VOTRL REFLINE FORSATION |

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

* OPCO

e CPF

* Plan de développement des
compétences

* Pole emploi / Région

e Financement personnel

Dates

Prochaine session prévue en
2024 . (Nous contacter.)

Délai d’acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences
* BAC professionnel Métiers
du commerce et de la vente

¢ BAC professionnel Technicien
conseil vente en alimentation

Accessibilité

¢ Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

www.cefora.re

0262 24 40 49
contact@cefora.re

www.cefora.re



TITRE PROFESSIONNEL - Niveau 5/BAC +2
NEGOCIATEUR TECHNICO-COMMERCIAL ™/F

METIER |

Le négociateur technico-commercial est chargé de développer et de fidéliser un porte-
feuille client ou un secteur géographique. Il prospecte, congoit les offres commerciales
en réponse aux besoins de ses clients et de ses prospects et gére les affaires jusqu’a la
signature des contrats.

Fréquemment en déplacement, le négociateur technico-commercial peut étre généra-
liste ou spécialisé dans une typologie de clientéle ou de produits.

OBJECTIF|

Acquérir les compétences professionnelles nécessaires afin d'élaborer une stratégie
commerciale, de développer son portefeuille clients en prospectant et d’atteindre les
objectifs fixés.

PROGRAMME |

——o BLOC DE COMPETENCES 1:

Elaborer une stratégie commerciale omnicanale pour un secteur géographique
défini

= Assurer une veille commerciale pour analyser I'état du marché

= QOrganiser un plan d'actions commerciales

= Mettre en ceuvre des actions de fidélisation

= Réaliser le bilan de l'activité commerciale et rendre compte

—— BLOC DE COMPETENCES 2:
Prospecter et négocier une proposition commerciale
= Prospecter a distance et physiquement un secteur géographique

= Concevoir une solution technique et commerciale appropriée aux besoins
détectés

= Neégocier une solution technique et commerciale

IN SERJEUNES

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

(cfora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Duréee : 700 heures
Public : Tout public

Résultats : session 2022
* Satisfaction : 88 %

e Réussite 86 %

e Insertion 86 %

Prérequis

* Niveau 4 (BAC)

¢ Bon relationnel client

o Etre a laise avec les chiffres
et le digital.

e Expérience dans le métier
souhaitée.

Méetiers visés

e Technico commercial
e Commercial

e Chargé d’affaires

e Chef des ventes

Suite de parcours
Niveau BAC + 3

e Licence Pro Commerce

e Licence Technico Commercial
e Licence vente

Niveau BAC + 5

e Master Commerce

* Master Commerce international

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre
professionnel par blocs de com-
pétences capitalisables a vie |

Derniere mise & jour :
01/24 - RNCP34079




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation présentielle en alternance (1jour de formation par semaine)
~ Méthode active : mises en situations professionnelles, études de cas

] Suivi individualisé tout au long de l'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de I'action

~] Deux évaluations passées en cours de formation correspondant aux deux blocs
de compétences du référentiel

] Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

Mise en situation professionnelle
Questionnement & partir de productions
Entretien technique et final avec un jury professionnel

QAR A

Rédaction du dossier professionnel

—— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Karishma VANECHY :
@ 0692 72 43 43 @ k.vanechy@cefora.re

ospec1\oN ANALYSE
: / v

STRATEGIE

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation

Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

e OPCO

e CPF

* Plan de développement des
compétences

* Pole emploi / Région

* Financement personnel

Dates
Deux a trois sessions par an.
(Nous contacter.)

Délai d’acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences

 BTS Négociation Digitalisa-
tion de la Relation Client

e BTS Management Commer-
cial Opérationnel

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

r oo
Sy
ool R

T

[

0262 24 40 49
contact@cefora.re




TITRE PROFESSIONNEL - Niveau 5/BAC +2
MANAGER D’UNITE MARCHANDE "/*

METIER |

Le r6le du Manager d'Unité Marchande est de s'assurer de lattractivité des offres de son
unité. Il gére I'équipe commerciale, met en ceuvre les stratégies de développement et de
fidélisation de la clientéle tout en optimisant la performance économique et la rentabilité
de son offre de produits ou de service. Le manager d'unité marchande vise l'atteinte des
objectifs de son magasin.

OBJECTIF|

Assurer les missions de gestion, d'animation et de développement au sein d'une en-
seigne. Savoir mettre en valeur une surface de vente et atteindre ses objectifs finan-

ciers

PROGRAMME

Suite du programme

IN SERJEUNES

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

f—— BLOC DE COMPETENCES 1:

Développer la dynamique commerciale de 'unité marchande dans un environ-
nement omnicanal

= Gérer [approvisionnement de l'unité marchande
= Piloter 'offre produits de I'unité marchande
= Reéaliser le marchandisage de 'unité marchande

= Développer les ventes de services et de produits de I'unité marchande en
prenant en compte le parcours d'achat omnicanal

BLOC DE COMPETENCES 2:
Optimiser la performance économique et la rentabilité financiere de l'unité
marchande

= Etablir les prévisions économiques et financieres de I'unité marchande

= Analyser les résultats économiques, financiers et batir les plans d'actions
pour atteindre les objectifs de 'unité marchande

(cfora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 %

Duréee : 700 heures

semaine

Public : Tout public
Résultats : Nouvelle session

Prérequis

* Niveau 4 (BAC)

¢ Bon relationnel client

o Etre a laise avec les chiffres
et le digital.

e Expérience dans le métier
souhaitée.

Metiers visés

¢ Adjoint au responsable /
manager de rayon

* Manager d’univers commercial
e Chef de secteur

e Gérant de magasin

* Responsable de boutique /
Point de vente

Suite de parcours
Niveau BAC + 3

e Bachelor Européen Manage-
ment

e Bachelor Européen Merchandi-
sing et management commercial
e Licence vente

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre
professionnel par blocs de com-
pétences capitalisables a vie !

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP32291




BLOC DE COMPETENCES 3 Co0t de la formation

Manager 'équipe de l'unité marchande BarEiEen @ ElErE s

= Recruter et intégrer un collaborateur de l'unité marchande intégralement prise en charge.

= Planifier et coordonner l'activité de I'équipe de l'unité marchande Financement

= Accompagner la performance individuelle * OPCO

= Animer 'équipe de l'unité marchande. * CPF )

) ) i L * Plan de développement des
= Conduire et animer un projet de I'unité marchande. compétences
. p * Pole emploi / Région

MODALITES PEDAGOG|QU ES | * Financement personnel
& Formation présentielle en alternance (1jour de formation par semaine) Dates
] Meéthode active : mises en situations professionnelles, études de cas Prochaine session prévue en

2024 . (N tacter.).
] Suivi individualisé tout au long de Faction de formation (accompagnement so- (Nous contacter)

cio-professionnel, livret de suivi apprenti) Délai dacces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
ADMISSION | de la formation.
L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de VAE
ppsitiomement Un CV et une |ettr¢ de motivation §eroot QUSSI Qe’cessoires. Formation accessible par la
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter. voie des la VAE (Validation des
3 Acquis de I'Expérience).
EVALUATION | Nous contacter.
1 Evaluation des acquis tout au long de l'action Passerelles &
] Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs équivalences
de compétences du référentiel » TP Manager d’univers mar-
&/ Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction) chands
e BTS Management Commer-
cial Opérationnel
SESSION DE VALIDATION | P

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de

&1 Entretien technique et final avec un jury professionnel handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-

&) Mise en situation professionnelle
1 Questionnement & partir de productions

& Reédaction du dossier professionnel

—— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail lité réduite. Nous contacter
* Places de parking souvent
COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ? disponibles & proximité du
centre

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Doris SAINT-ALME :
@ 0692 89 91 45 % d.saint-alme@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet ( 0262 24 40 49
Parc 2000 - LE PORT Q ORQ contact@cefora.re

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re



TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 3/CAP
INSTALLATEUR DEPANNEUR INFORMATIQUE "/

METIER |

Linstallateur dépanneur en informatique est un professionnel qui effectue en atelier, sur
site ou en environnement commercial, lintégration, la mise en service, la connexion au
réseau, la maintenance, le reconditionnement d'équipements informatiques fixes ou mo-
biles de type micro-ordinateur, station de travail, tablette, smartphone ou périphérique.

OBJECTIF|

Acquérir les compétences requises afin de mettre en service, dépanner et recondi-
tionner des équipements informatiques fixes et mobiles.

PROGRAMME |

|, BLOC DE COMPETENCES1:
Mettre en service des équipements numériques informatiques fixes et mobiles

= |nstaller un systéme ou déployer une image sur un poste client fixe ou mobile
= Configurer, paramétrer et personnaliser un équipement informatique fixe ou mobile
= Raccorder un équipement fixe ou mobile & un réseau

= |nformer et conseiller le client ou I'utilisateur

—* BLOC DE COMPETENCES 2:
Dépanner et reconditionner des équipements informatiques fixes et mobiles

= Diagnostiquer et résoudre un dysfonctionnement d'un équipement informatique,
fixe ou mobile

= \érifier, identifier, trier un équipement informatique fixe ou mobile d'occasion
= Revaloriser et intégrer un équipement fixe ou mobile

=1 I e
ERJEUNMNES
Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a Q O ‘ 2 Q

l'apprentissage, par certification professionnelle sur :
VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

20 SEMAINES
\

700 H

Ph”se ‘ Continue
en charge a 35 h/
100 % semaine
Durée :
700 heures

Public : Tout public.

Résultats : session 2023
e Satisfaction : 88 %

e Réussite 100 %

¢ Insertion 50 %

Prérequis

 Toute personne de niveau
troisieme avec un godt pro-
noncé pour I'informatique

Métiers visés

e Agent de maintenance infor-
matique

e Agent de reconditionnement
e Agent de récupération

e Technicien de déploiement

e Technicien SAV

Suite de parcours
Niveau 4 BAC :

e Titre professionnel technicien
d’assistance en informatique
Niveau 5 BAC +2 :

e Titre professionnel de tech-
nicien supérieur systemes et
réseaux

Niveau 6 BAC +3 :

e Licence Administrateur sys-
temes et réseaux

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniere mise & jour :
01/24 - RNCP34147




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation en continu soit 35 heures par semaine
& Immersion en entreprise avec deux périodes de stage en cours de formation

] Pédagogie : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du
«learning by doing»

&) Méthode active : mises en situations, études de cas, ateliers pratiques

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de l'action

) Deux évaluations passées en cours de formation correspondant aux deux blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

] Mise en situation professionnelle
& Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Reédaction du dossier professionnel

———— Titre professionnel de niveau 3 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est llias ESSLIMI.
@ 0693 0109 72 @ i.esslimi@cefora.re

SYSTEME w %

ORDINATEV®,

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation

4270 £€. Possibilité de prise en
charge, nous contacter.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

¢ Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Prochaine session prévue en
2024 . (Nous contacter.)

Délai d’acces
Entre 11 jours et 2 mois selon
le mode de financement

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences

e CCP 1 du titre professionnel
technicien d’assistance en
informatique

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap.

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter.

¢ Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre.

0262 24 40 49
contact@cefora.re




TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 4/BAC
TECHNICIEN D'ASSISTANCE EN INFORMATIQUE "/

METIER

Le technicien d'assistance en informatique installe, configure et dépanne les postes infor-
matiques fixes ou mobiles, ainsi que leurs périphériques afin d'adapter le poste de travail
aux besoins des utilisateurs.

OBJECTIF

Acquérir les compétences professionnelles d'un technicien capable de mettre en ser-
vice des équipements numériques, d'intervenir sur les réseaux numeériques et dépan-
ner les utilisateurs.

PROGRAMME

| o BLOC DE COMPETENCES1:
Assister et dépanner des utilisateurs

= Traiter un incident dans un centre de services et assurer le suivi du parc
= Assister & I'utilisation des ressources collaboratives et bureautiques
= Diagnostiquer et résoudre un dysfonctionnement numeérique

BLOC DE COMPETENCES 2:
[—* Mettre en service des équipements numériques

= Installer, déployer et personnaliser un poste utilisateur
= |ntervenir sur les composants matériels d'un ordinateur fixe ou mobile

= Contribuer & la sécurité d'un équipement numérique et de ses données

—* BLOC DE COMPETENCES 3:
Intervenir sur les éléments de l'infrastructure

= |nstaller et configurer les équipements et services réseaux
= |ntervenir sur un réseau sécurisé

= |ntervenir sur un annuaire Active Directory

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

IN SERJEUNES ‘

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Durée : 532 heures.
Public : Tout public.

Résultats : Session 2022
* Satisfaction : 80 %

e Réussite 100 %

e Insertion 75 %

Prérequis

* Niveau 3 (CAP / BEP)

* Maitrise des fonctions bu-
reautiques de base et environ-
nement informatique

¢ Anglais : A1 du CERL

¢ Expérience dans le domaine
souhaitée

Métiers visés

¢ Technicien d’assistance en
informatique

¢ Technicien de maintenance
en informatique

e Technicien de déploiement
e Technicien d’assistance en
clientéle

¢ Technicien SAV

* Technicien assistance utili-
sateur

Suite de parcours
Niveau 5 BAC +2 :

e Titre professionnel technicien
supérieur systemes et réseaux

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniere mise & jour :
01/24 - RNCP37681



MODALITES PEDAGOGIQUES |

] Formation présentielle en alternance (1 jour de formation par semaine)

] Pédagogie : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du
«learning by doing»

] Meéthode active : mises en situations, études de cas, ateliers pratiques

&7 Suiviindividualisé tout au long de I'action de formation (accompagnement socio-
professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de l'action

& Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Mise en situation professionnelle
] Entretien technique et final avec un jury professionnel.

—— Titre professionnel de niveau 4 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est llias ESSLIMI :

@ 06930109 72 i.esslimi@cefora.re

P24
efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

www.cefora.re

CoUt de la formation

Formation en alternance
intégralement prise en charge

Financement

e OPCO

e CPF

* Plan de développement des
compétences

* Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Prochaine session prévue en
2024 . (Nous contacter.)

Délai d’acces
Jusqu’a trois mois aprés le dé-
but de 'action de formation

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences
¢ Bac Technologique STMG

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

r ' .
S )
o _: !!_ -

www.cefora.re

0262 24 40 49
contact@cefora.re




NON PROGRAMMEE

ACTUELLEMENT.
NOUS CONTACTER

. ‘11_["’ 3
TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC +2

TECHNICIEN SUPERIEUR SYSTEMES
ET RESEAUX H/F

METIER |

Le technicien supérieur systemes et réseaux assure la mise en service et le maintien en
condition opérationnelle de linfrastructure informatique, intervient sur les systémes et les
réseaux, les éléments matériels et logiciels de 'entreprise.

OBJECTIF,

Assurer la mise en exploitation, le suivi la sécurisation et 'optimisation du systéme
informatique dans une PME/PMI ou dans une unité décentralisée d'une grande ad-
ministration. Faire évoluer les ressources nécessaires a la production attendue du
systeme d'information de I'entreprise (infrastructures réseau.)

PROGRAMME

—= BLOC DE COMPETENCES 1:
Exploiter les éléments de l'infrastructure et assurer le support aux utilisateurs

= Assurer le support utilisateur en centre de services

= Exploiter des serveurs Windows et un domaine Active Directory
= Exploiter des serveurs Linux

= Exploiter un réseau IP

—* BLOC DE COMPETENCES 2:
Maintenir l'infrastructure et contribuer & son évolution et & sa sécurisation

= Maintenir des serveurs dans une infrastructure virtualisée
= Automatiser des taches & l'aide de scripts
= Maintenir et sécuriser les acces & internet et les interconnexions des réseaux

= Mettre en place, assurer et tester les sauvegardes et les restaurations des
éléments de l'infrastructure

= Exploiter et maintenir les services de déploiement des postes de travail

ERJEUNES
Retrouvez toutes les statistiques nationales rel e} Q O I : Q

l'apprentissage, par certification professionnelle sur :
VOTRL RIFLINL FOSSATION |

www.cefora.re

Prise Alternance

en charge & 141 2 jours/

100 % semaine

Durée : 840 heures.
Public : Tout public.

Résultats
Nouvelle session de formation.

Prérequis

e Niveau 4 / BAC

¢ Expérience professionnelle
dans le domaine souhaitée

e Pratique courante de 'outil
informatique

Métiers visés

e Technicien systemes et
réseaux

e Technicien support

e Technicien réseau

e Technicien informatique
e Technicien d’exploitation
e Administrateur Linux

Suite de parcours
Niveau 6 BAC +3 :

¢ Bachelor administrateur
systemes et réseaux

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie |

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP37682




MODALITES PEDAGOGIQUES |

Formation présentielle en alternance (1 & 2 jours de formation par semaine)

Pédagogie : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du
«learning by doing»

Méthode active : mises en situations, études de cas, ateliers pratiques

1A d4d

Suivi individualisé tout au long de l'action de formation (accompagnement so-
cioprofessionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de I'action

& Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Mise en situation professionnelle

] Entretien technique
& Questionnaire professionnel et entretien final avec un jury professionnel
] Reédaction du dossier professionnel

——— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministere du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Kevin HEINEN :
@ 0693 0159 88 @ k.heinen@cefora.re

SERVEUR

3 avenue Théodore Drouhet (
Parc 2000 - LE PORT Q ORQ

VOTRL REFLINE FORSATION |

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

* Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Non programmeée actuellement.
Nous contacter.

Délai d’acces
Jusqu’a trois mois apres le dé-
but de 'action de formation

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &

équivalences
Information consultable sur
www.francecompetences.fr

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

¢ Places de parking souvent
disponibles a proximité du

centre
e Tt
LAY
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0262 24 40 49
contact@cefora.re

www.cefora.re



TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 6/BAC +3
ADMINISTRATEUR INFRASTRUCTURES
SECURISEES H/F

METIER |

L'administrateur d'infrastructures sécurisées administre les infrastructures informatiques
dontil assure linstallation, le paramétrage, la sécurisation, le maintien en condition opéra-
tionnelle et en condition de sécurité. Il propose et met en ceuvre des solutions permettant
de faire évoluer les infrastructures et contribue & la gestion des risques et & la politique de
sécurité de l'entreprise.

OBJECTIF,

L'administrateur d'infrastructures sécurisées (AIS) met en ceuvre, administre et sécu-
rise les infrastructures informatiques locales et dans le cloud. Il concoit et met en pro-
duction des solutions répondant & des besoins d'évolution. Il implémente et optimise
les dispositifs de supervision.

PROGRAMME

[— BLOC DE COMPETENCES 1:
Administrer et sécuriser les infrastructures

= Appliquer les bonnes pratiques dans 'administration des infrastructures
= Administrer et sécuriser les infrastructures réseaux
= Administrer et sécuriser les infrastructures systemes

= Administrer et sécuriser les infrastructures virtualisées

—* BLOC DE COMPETENCES 2:
Concevoir et mettre en ceuvre une solution en réponse & un besoin d’évolution

= Concevoir une solution technique répondant & des besoins d’évolution de
linfrastructure

= Mettre en production des évolutions de l'infrastructure

= Mettre en ceuvre et optimiser la supervision des infrastructures

=1 I e
ERJEUNMNES
Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a Q O ‘ 2 G

l'apprentissage, par certification professionnelle sur :
VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 %

Durée : 780 heures.

semaine

Public : Tout public.

Résultats
Nouvelle session de formation.

Prérequis

* Avoir suivi une formation
informatique systemes et
réseaux de niveau Bac +2.

Méetiers visés

e Administrateur de systemes
informatiques / réseaux

e Administrateur réseaux
télécom

e Administrateur sécurité /
informatique / S|

e Administrateur serveur

Suite de parcours

¢ Ingénieur cybersécurité

* Analyste cybersécurité opéra-
tionnelle

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie |

Derniére mise & jour:
01/24 - RNCP37680




BLOC DE COMPETENCES 3:
Participer & la gestion de la cybersécurité

= Participer & la mesure et & 'analyse du niveau de sécurité de l'infrastructure
= Participer & I'¢laboration et & la mise en ceuvre de la politique de sécurité
= Participer & la détection et au traitement des incidents de sécurité

MODALITES PEDAGOGIQUES |

Formation présentielle en alternance (1jour de formation par semaine)

Pédagogie : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du
«learning by doing»

Méthode active : mises en situations, études de cas, ateliers pratiques

1A *’A&

Suivi individualisé tout au long de l'action de formation (accompagnement so-
cioprofessionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de 'action

& Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

] Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

Mise en situation professionnelle
Entretien technique
Questionnaire professionnel et entretien final avec un jury professionnel

1 RAAA

Rédaction du dossier professionnel

———— Titre professionnel de niveau 6 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Kevin HEINEN :
@ 0693 0159 88

@ k.heinen@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

* Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Prochaine session prévue en
2024. Nous contacter.

Délai d’acces
Jusqu’a trois mois apres le dé-
but de 'action de formation

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).
Nous contacter.

Passerelles &

équivalences
Information consultable sur
www.francecompetences.fr

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter
¢ Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

iﬁ{
1o
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0262 24 40 49

contact@cefora.re




TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 4/BAC
INFOGRAPHISTE METTEUR EN PAGE "/F

METIER |

Linfographiste metteur en page est un professionnel du secteur de la communication
graphique et multimédia dont les activités sont associées a la chaine graphique de pro-
duction.

Ses principales missions sont la transformation de la coommande client en visuels et la
réalisation de supports de communication de différents formats, tailles, orientations et
pour différentes plateformes.

OBJECTIF|

Acquérir les compétences professionnelles pour créer des logos, des images, des ani-
mations pour ses clients pour des supports de communication papier ou numérique.

PROGRAMME |

BLOC DE COMPETENCES 1:
Elaborer une proposition graphique.

= Recuelllir et analyser des besoins clients

= Définir une solution graphique

= Planifier et organiser la réalisation des supports de communication
—— BLOC DE COMPETENCES 2:

Réaliser des supports de communication.

= Mettre en page des documents simples

= Mettre en page des documents élaborés

= Controler la conformité du produit et vérifier la livraison

— BLOC DE COMPETENCES 3:
Contribuer & la stratégie de communication.

= Assurer une veille technique, technologique et concurrentielle

= Promouvoir une réalisation graphique

= Personnaliser un systéme de gestion dynamique de contenus de sites web
= Adapter des contenus pour le web et les réseaux sociaux

=1 =
ERJEUNES
Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a Q O ‘ 2 G

l'apprentissage, par certification professionnelle sur :
VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

PRLIFESTHLY
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16 SEMAINES
S60 H

Prise Continue
en charge & 35 H/

100 % semaine

Durée : 560 heures
Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session

Prérequis

* Niveau 3 (CAP BEP)

¢ Avoir de bonnes base en bu-
reautique et logiciels créatifs

e Expérience dans le domaine
de la communication souhaitée.

Metiers vises

¢ Infographiste

e Maquettiste PAO

e Opérateur pré-presse PAO
¢ Graphiste metteur en page

Suite de parcours
Niveau BAC + 2

e BTS de graphisme

e Titre Professionnel développeur
web et web-mobile.

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie |

Derniere mise & jour :
01/24 - RNCP37943




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation en continu soit 35 heures par semaine
& Immersion en entreprise avec deux périodes de stage en cours de formation

&~ Pédagogie : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du
«learning by doing»

Méthode active : mises en situations, études de cas, ateliers pratiques

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de F'action

& Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lssue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

&) Mise en situation professionnelle

& Questionnement & partir de productions

& Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Redaction du dossier professionnel

—— Titre professionnel de niveau 4 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Annabelle FIROAGUER :

a.firoaguer@cefora.re

@ 0692 46 24 29

OMMU

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation

Possibilité de prise en charge.
nous contacter.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

¢ Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates

Prochaine session prévue en
2024 . (Nous contacter.)

Délai d'acces
Jusqu’a 3 mois aprées le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &

équivalences

¢ BAC Sciences et technologies
du design et des arts appliqués
e Concepteur réalisateur
graphique

Accessibilité

¢ Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap.

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter.

* Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre.

0262 24 40 49
contact@cefora.re



NON PROGRAMMEE
ACTUELLEMENT.
NOUS CONTACTER

TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC +2
DEVELOPPEUR WEB ET WEB MOBILE "/F

METIER |

Le développeur web et web mobile crée des applications destinées aux internautes ou
aux salariés d'entreprise en respectant les normes de sécurité informatique. Il congoit lin-
terface utilisateur (front-end), développe la partie back-end et peut installer une solution
de gestion de contenu ou d'e-commerce.

Il est adaptable aux évolutions technologiques et travaille en équipe, et peut étre encadré
par un chef de projet.

OBJECTIF|

Acquérir les compétences professionnelles pour développer les parties front-end et
back-end d’'une application web ou web mobile en intégrant toutes les recomman-
dations de sécurité.

PROGRAMME |

— BLOC DE COMPETENCES 1:
Développer la partie front-end d’'une application web ou web mobile sécurisée

= Installer et configurer son environnement de travail en fonction du projet
web ou web mobile

= Maquetter des interfaces utilisateur web ou web mobile
= Reéaliser des interfaces utilisateur statiques web ou web mobile
= Développer la partie dynamique des interfaces web ou web mobile

—= BL.OC DE COMPETENCES 2
Développer la partie back-end d’une application web ou web mobile sécurisée

= Mettre en place une base de données relationnelle

= Développer des composants d'acces aux données SQL et NoSQL

= Développer des composants métier coté serveur

= Documenter le déploiement d'une application dynamique web ou web mobile

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

IN SERJEUNES ‘

www.cefora.re

Ph”se \ Alternance
enCharge a 14 2 jour(s)/

100 % semaine

Durée : 646 heures
Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session

Prérequis

* Niveau 4 (BAC)

o Etre 4 I'aise avec le digital

e Expérience dans le domaine
de la communication souhaitée
* Anglais niveau A2 du CECRL

Métiers visés
 Développeur web front-end
 Développeur web back-end
e Développeur full stack

¢ Développeur web mobile

¢ Informaticien de développe-
ment

Suite de parcours
Niveau BAC + 3

e Licence professionnelle
développeur web

* Ecole d’ingénieur en infor-
matique

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie |

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP37674




MODALITES PEDAGOGIQUES | CoUt de la formation

Formation en alternance
intégralement prise en charge.

¥ Formation présentielle en alternance (1 & 2 jours de formation par semaine)
] Méthode active : un apprentissage métier proactif, basé sur le concept du

«learning by doing» Financement
& Suivi individualisé tout au long de l'action de formation (accompagnement so- - OPED
cio-professionnel, livret de suivi apprenti) - CPF )
* Plan de développement des
compétences
ADMISSION | * Pble emploi / Région

s . N . . . . . N o Fi
L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de PG e [FErsere)

positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.

. . . o L Dates
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

Non programmeée actuellement.
Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de l'action

Délai d’acces
Jusqu’a 3 mois apres le début
& Deux évaluations passées en cours de formation correspondant aux deux blocs de la formation.

de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction) VAE
Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
SESSION DE VALIDATION | o o Pexpérionce)
] Présentation d'un projet réalisé en amont de la session Nous contacter.
] Entretien technique Passerelles &
 Questionnaire professionnel et entretien final équivalences

¢ DUT Informatique

e DUT Métiers du Multimédia
¢ BTS SIO (Services Informa-
tiques aux Organisations)

— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre

contact avec notre centre et vous laisser guider. Accessibilité
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé. * Locaux accessibles aux
personnes en situation de
Votre conseiller de formation est Ilias ESSLIMI : handicap.
. o e Possibilité d’adapter la for-
@ 0693 0109 72 @ i.esslimi@cefora.re e BUR BErETTES B el

lité réduite. Nous contacter.
e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre.

3 avenue Théodore Drouhet ( 0262 24 40 49
Parc 2000 - LE PORT Q ORQ contact@cefora.re

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re



NON PROGRAMMEE
ACTUELLEMENT.

NOUS CONTACTER

"%

TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC +2
RESPONSABLE D’ESPACE DE MEDIATION

NUMERIQUE H/*F

METIER |

Le responsable despace de médiation numeérique gére, anime et développe un espace
collaboratif de type tiers-lieu (espace public numeérique, fab lab, espace de co-working,
ou autres.) proposant des actions destinées & favoriser les usages et pratiques auto-
nomes des technologies, services et médias numériques de larges publics.

OBJECTIF|

Acquérir les compétences professionnelles pour encadrer, animer et développer un es-
pace de type tiers-lieu, public ou privé, intégrant une dimension de médiation numérique.

PROGRAMME |

Suite du programme

BLOC DE COMPETENCES 1:
Accompagner différents publics vers 'autonomie dans les usages des techno-
logies, services et médias numériques

= Elaborer des programmes d’actions de médiation facilitant 'appropriation
des savoirs et des usages numeériques

= Concevoir et produire des ressources pédagogiques et documentaires pour
différents supports

= Accueilllir différents publics, les informer et proposer des actions de média-
tion numerique

= Préparer et animer des actions de médiation individuelles et collectives dans
différents environnements numériques

BLOC DE COMPETENCES 2:

Contribuer au développement d’un espace de médiation numeérique et de ses
projets

= Effectuer un diagnostic de territoire des besoins numériques

= Contribuer au développement et a la pérennité financiere d'un espace de
meédiation numérique

= Deévelopper des partenariats et des collaborations avec des acteurs du territoire

= Promouvoir un espace de médiation numérique et ses projets par une com-
munication multicanale interne et externe

ERJEUNES

VOTRL REFLINE FORSATION |

Prise Alternance

en charge &

100 %

Durée : 700 heures

1jour/
semaine

Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session

Prérequis

¢ Niveau 4 (BAC)

* Go(t pour I'animation, la
médiation numérique et le
travail collaboratif

* Posséder des compétences
techniques ou expérience en
environnement informatique

Métiers visés

* Animateur d’espace public
numeérique

e Animateur numérique/
multimédia

e Animateur TIC

e Coach numérique
 Formateur multimédia/
numeérique

Suite de parcours

e Licence Professionnelle Mé-
tiers du web et de la médiation
numeérique

e Master Industries créatives et
Médiation numérique

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie |

Derniere mise & jour :
01/24 - RNCP34137

www.cefora.re



BLOC DE COMPETENCES 3 CoUt de la formation
Contribuer & la gestion d'un espace de médiation numérique et animer ses
projets collaboratifs

Formation en alternance
intégralement prise en charge.

= Contribuer au suivi administratif et comptable d'un espace de médiation nu- )
Financement

merique
, . ) . ‘s , e OPCO
= Assurer 'entretien et la maintenance du matériel numérique d'un espace de « CPF
médiation numérique * Plan de développement des
= Faciliter et accompagner des projets collaboratifs dans des communautés compétences
phuysiques et & distance * PAle emploi / Région
 Financement personnel
MODALITES PEDAGOGIQUES |
Dates
& Formation présentielle en alternance (1jour de formation par semaine) Non programmeée actuellement.
] Meéthode active : mises en situations professionnelles, études de cas Nous contacter.
&) Suivi individualisé tout au long de l'action de formation (accompagnement so- Délai d’acces

cio-professionnel, livret de suivi apprenti) Jusqu’a 3 mois aprés le début

de la formation.

ADMISSION |
VAE
L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de Formation accessible par la
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires. voie des la VAE (Validation des
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter. Acquis de I'Expérience).
. Nous contacter.
EVALUATION |
Passerelles &
& Evaluation des acquis tout au long de I'action équivalences
& Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs * Se référer a
de compétences du référentiel www.francecompetences.fr

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction) e
Accessibilité

¢ Locaux accessibles aux
SESSION DE VALIDATION | personnes en situation de
handicap.
e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
& Entretien technique et final avec un jury professionnel lité réduite. Nous contacter.
e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
—— ) Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail. centre.

& Mise en situation professionnelle
& Questionnement & partir de productions

& Redaction du dossier professionnel

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rapellé.

Votre conseiller de formation est Annabelle FIROAGUER :
@ 0692 46 24 29 a.firoaguer@cefora.re

www.cefora.re

‘w.,ﬁl "‘-.Li'
J |

3 avenue Théodore Drouhet ( 0262 24 40 49
Parc 2000 - LE PORT CQ ORQ contact@cefora.re

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re



TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 4/BAC
ENCADRANT TECHNIQUE D’ INSERTION H/F

METIER |

L'encadrant technique a pour mission de participer a laccuell, & faccompagnement so-
cioprofessionnel et au suivi des salariés en insertion. Il se charge d'organiser des séances
d'apprentissage en lien avec les situations de production d'une structure dinsertion.

Il se charge d'organiser et de gérer une activité de production et en encadrer 'équipe
dans une structure dinsertion.

OBJECTIF,

Acquérir les compétences professionnelles pour organiser, gérer et encadrer une
équipe d'apprenants dans une structure diinsertion, qu’elle soit associative ou privée.
Le role de I'ETI sera de procéder & l'accuell, & laccompagnement et au suivi des sala-
riés en insertion puis organiser des séances d'apprentissage en lien avec 'activité de
la structure concernée.

PROGRAMME

Suite du programme

f——= BLOC DE COMPETENCES 1:
Organiser et gérer une activité de production et en encadrer I'équipe dans une
structure d’insertion

= Développer ou entretenir la relation avec les clients d'une structure dinsertion
= Qrganiser une activité de production en structure d’insertion

= Gérer une activité de production dans une structure d’insertion

= Encadrer une équipe de salariés en insertion

BLOC DE COMPETENCES 2:
Participer a l'accueil, & l'accompagnement socio-professionnel et au suivi des
salariés en insertion

= Accuelllir et mettre en place les conditions favorables & lintégration de
salariés en insertion

= Accompagner et suivre les salariés dans leur parcours d'insertion

= Travailler en équipe, en partenariat et en réseau avec les acteurs impliqués
dans le parcours d'insertion des salariés

\

ESFRERES GQ(ORQ

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Durée : 658 heures
Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session

Prérequis

* Niveau 3 (CAP BEP)

e Expérience dans le domaine
de l'insertion recommandée
e Aisance relationnelle

e Capacité a gérer un groupe

Métiers visés

¢ Encadrant technique d’in-
sertion

e Encadrant technique

e Encadrant de chantier d’in-
sertion

¢ Encadrant technique d’activi-
té d’insertion

e Encadrant technique, péda-
gogique et social

Suite de parcours
Niveau BAC + 2

e Titre Professionnel Conseiller
d’insertion

e Titre Professionnel Formateur
professionnel d’adultes

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniere mise & jour :
01/24 - RNCP34336




BLOC DE COMPETENCES 3:
Organiser des séances d’apprentissage en lien avec les situations de produc-
tion d’'une structure d’insertion

= Préparer les séances d'apprentissage pour favoriser I'acquisition de compé-
tences en situation de production

= Animer des séances d'apprentissage en lien avec les situations de production
= Evaluer les acquis des salariés tout au long du parcours dinsertion

MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation présentielle en alternance (1 jour de formation par semaine)
] Méthode active : mises en situations professionnelles, études de cas

™ Suivi individualisé tout au long de laction de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

' Evaluation des acquis tout au long de 'action

1 Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

' Evaluation & chaud a lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

Y] Mise en situation professionnelle

Y| Questionnement & partir de productions

| Entretien technique et final avec un jury professionnel
¥] Rédaction du dossier professionnel

—— Titre professionnel de niveau 4 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Solene CHATEAUROUX :
@ 0692 55 07 68 @ s.chateauroux@cefora.re

oN T#8 PROFg :
NSERT‘ | SSIONNALISATI

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

¢ OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

* P6le emploi / Région

e Financement personnel

Dates

Prochaine session prévue en
2024. Nous contacter.

Délai d'acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &

équivalences

* Equivalence avec le TP techni-
cien moniteur d’atelier en milieu
de travail protégé (TMA)

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

¢ Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre
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TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 5/BAC +2
FORMATEUR PROFESSIONNEL D’ADULTES H/F

METIER |

Gréce 0 sa double expertise pédagogique et technique, le formateur professionnel
d'adultes accompagne les apprenants dans 'apprentissage d'un métier, dans 'acquisi-
tion de compétences ou de savoirs nécessaires & l'acces & la qualification, la profession-
nalisation ou le maintien dans I'emploi.

OBJECTIF|

A partir dune demande, concevoir, préparer, animer et évaluer une action de forma-
tion et accompagner les apprenants en formation.

PROGRAMME |

f——e BLOC DE COMPETENCES 1:
Concevoir et préparer la formation

= Elaborer la progression pédagogique d'une formation multimodale & partir
d'une demande

= Concevoir un scénario pédagogique et d'accompagnement en intégrant la
multimodalité

= Concevoir des activités d'apprentissage et dévaluation en intégrant la mul-
timodalité

——e BLOC DE COMPETENCES 2:
Animer une formation et évaluer les acquis des apprenants

= Animer une formation et faciliter les apprentissages selon différentes mo-
dalités

= Evaluer les acquis de formation des apprenants
= Remédier aux difficultés individuelles d'apprentissage

——e BLOC DE COMPETENCES 3:
Accompagner les apprenants en formation

= Accompagner les apprenants dans leur parcours de formation

= Accueillir un apprenant en formation et co-construire son parcours
= Tutorer les apprenants a distance

= Accompagner le développement professionnel des apprenants

=1 I e
ERJEUNMNES
Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a Q O ‘ 2 Q

l'apprentissage, par certification professionnelle sur :
VOTRL REFLINE FORSATION |

Suite du programme

<%

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Durée : 651 heures
Public : Tout public.

Résultats : Session 2022
* Satisfaction : 85 %

e Réussite : 100 %

e Insertion : 71 %

Prérequis

¢ Niveau 4 (BAC)

e Expérience professionnelle
tout secteur.

e Aisance relationnelle

e Capacité a gérer un groupe

Métiers visés

e Formateur d’adultes

* Animateur de formation

e Formateur consultant

e Coordinateur en insertion
e Coordinateur pédagogique

Suite de parcours
Niveau 5a 7 BAC+3 a5
e Licence ou master ingénierie
en formation d’adultes.

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie |

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP37275




BLOC DE COMPETENCES 4 :
Inscrire sa pratique professionnelle dans une démarche de qualité et de res-
ponsabilité sociale des entreprises

= Respecter et faire respecter la réglementation en vigueur en formation et
dans sa spécialité

= Réaliser une veille pour maintenir son expertise de formateur et de profes-
sionnel dans sa spécialité

= Analyser ses pratiques professionnelles

MODALITES PEDAGOGIQUES |

] Formation présentielle en alternance 1jour par semaine
] Meéthode active : mises en situations professionnelles, études de cas

& Suivi individualisé tout au long de I'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession @ ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider a les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de l'action

~ Quatre évaluations passées en cours de formation correspondant aux quatre
blocs de compétences du référentiel

7 Evaluation & chaud & lssue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Mise en situation professionnelle

& Entretien technique

& Questionnement & partir de production(s)
& Entretien final avec un jury professionnel

——— Titre professionnel de niveau 5 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Marine MEGARUS :
@ 0692 46 26 15

FORMATION

@ m.megarus@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

¢ Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Dates
Prochaine session prévue en
2024. Nous contacter.

Délai d’acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &
équivalences

e CCP 2 du titre professionnel
CIP (Conseiller en Insertion
Professionnelle)

Accessibilité

¢ Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

0262 24 40 49
contact@cefora.re




FORMATION CERTIFIANTE
TUTEUR EN ENTREPRISE "F

METIER |

L'arrivée d'un alternant dans 'entreprise nécessite le choix par femployeur d'un tuteur ou
d'un maitre d'apprentissage volontaire pour faccompagner dans sa formation au sein de
lentreprise. Le choix dun maitre dapprentissage volontaire est obligatoire. En licison avec
le CFA, le maitre d'apprentissage a pour mission de contribuer & facquisition par fapprenti
dans lentreprise, des compétences correspondant a la qualification recherchée et au titre
ou diplébme préparé.

OBJECTIF|

Reduire les décrochages des apprentis/alternants en renforcant leur accompagne-
ment par une meilleure professionnalisation des tuteurs en entreprise. Le tuteur ac-
cuellle et facilite l'intégration de I'apprenant ou de l'apprenti. Il accompagne le dé-
veloppement des apprentissages et favorise I'autonomie tout en participant a la
transmission des savoir-faire et a 'évaluation des apprentissages.

PROGRAMME |

——e COMPETENCE 1:
Accueillir et faciliter l'intégration de 'apprenti/alternant

= Préparer l'arrivée de lapprenti/alternant dans l'entreprise
= Accuelllir lapprenti/alternant & son arrivée dans I'entreprise
= Faciliter 'ntégration de Fapprenti/alternant durant la période dessai

——e COMPETENCE 2:
Accompagner le développement des apprentissages et lautonomie professionnelle

= Suivre le parcours avec le centre de formation
= Organiser le parcours au sein de l'entreprise
= Accompagner 'apprenti/alternant dans son parcours d'apprentissage

——e COMPETENCE 3:
Participer & la transmission des savoir-faire et a I'évaluation des apprentissages

= S'appuyer sur des situations de travail pour développer 'apprentissage

= Guider la réflexion de l'apprenti/alternant sur ses activités professionnelles
et d'apprentissages

= Evaluer les acquis des apprentissages en situation de travail

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

www.cefora.re

Ph”se \ Formation
henelge © continue

100 % 346 jours

Durée : 21 a 40 heures

Public

Toute personne amenée a
exercer une fonction de tuteur
ou de maitre d'apprentissage.

Résultats : session 2022
e Satisfaction : 100 %
e |nsertion : 100 %

Prérequis

¢ Posséder un diplédme ou un
titre relevant du domaine pro-
fessionnel correspondant a la
finalité du dipléme ou du titre
préparé par l'apprenti et justi-
fier de deux années d’exercice
d’une activité professionnelle
correspondante.

¢ OU posséder trois années
d’exercice d’une activité
professionnelle en relation
avec la qualification visée par
le dipléme ou le titre préparé
(et autres conditions fixées par
I'article R.6223-24 du Code du
travail).

Métiers vises
e Tuteur en entreprise
e Maitre d'apprentissage

Derniere mise & jour :
01/24 - RS5515




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation présentielle

& Méthode active : mises en situations professionnelles, études de cas et simulations
& Analyse des points forts et axes damélioration, partage de pratiques, retour dexpérience

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de Faction

] Evaluation & chaud & lssue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Durée de I'épreuve : 1 heure
& Examen de certification "M.ATU." facultatif

] Constitution d'un dossier présentant deux situations professionnelles issues de
la pratique de son métier et Présentation du dossier face & un jury

] Lejury procéde & un questionnement & partir de la production

—— Certificat de compétences délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié, chef d'entreprise ou indépendant, vous pouvez d'ores et
déja prendre contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Isabelle CHARRON. ]

@ 0262 43 30 66 i.charron@cefora.re

FORMATION m APPRENTISSAGE

5

3 avenue Théodore Drouhet (
Parc 2000 - LE PORT CQ ORQ

www.cefora.re

CoUt de la formation
Formation : 25 €/Heure
Examen (facultatif) : 250 €

Financement

e OPCO

¢ Plan de développement des
compétences

¢ CPF / Financement personnel

Dates

Notre calendrier est consultable
sur www.cefora.re

Délai d’acces
Entrée permanente

Passerelles &
équivalences

e Se référer a
www.francecompetences.fr

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

* Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

YO
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0262 24 40 49
contact@cefora.re




FORMATION ATTESTANTE
FORMATEUR OCCASIONNEL F

. Prise i
METIER | en charge & Fscgrr;r‘:ionttzoen
Le formateur occasionnel anime une formation professionnelle pour adultes en respectant 1 O O % 3 jours
une méthodologie adaptée & son public. Il transmet des connaissances et des compé-
tences de maniére efficace en prenant appui sur son déroulé et ses objectifs pédagogiques. Durée : 21 heures
OBJECTIF | Public

Toute personne amenée, dans
Comprendre le processus d'apprentissage et la pédagogie pour adultes, définir des son cadre professionnel, a ani-
objectifs pédagogiques et un déroulé, concevoir des activités et supports pédago- mer des actions de formation.
giques, maitriser les techniques d’animation d’'un groupe de stagiaires, évaluer I'action
de formation et son suivi. Résultats : session 2021

e Satisfaction : 100 %
PROGRAMME | e Insertion : 100 %

l——e COMPETENCE 1: Prérequis : Aucun

Comprendre les principes de la formation Métiers visés

= |dentifier le role et les attitudes du formateur « Formateur interne/occasionnel
= Les principes de la pédagogie pour adultes ('j F‘é”lnateur professionnel
'adultes

= |es processus d'apprentissage

COMPETENCE 2 : Suite de parcours
| . :

Concevoir la formation beanas
e Titre professionnel de forma-
= |dentifier le contexte et les enjeux de l'action de formation teur professionnel d'adultes.

= Analyser la demande et I'objectif Derniére mise & jour : 01/24

= Reédiger des objectifs pédagogiques clairs

= Créer le déroulé et les supports pédagogiques
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ERJEUNMNES
Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a Q O ‘ 2 Q

l'apprentissage, par certification professionnelle sur :
VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re



Y

— COMPETENCE 3 :
Animer la formation
= Structurer la progression pédagogique et préparer ses messages clés
= Choisir les méthodes et les techniques pédagogiques adaptées & l'objectif
= Construire des visuels d'appui pour faciliter 'ancrage
= Susciter l'intérét des participants, maintenir l'attention
= |es fondamentaux d'une communication efficace en formation
= Animer avec un outil digital
= Anticiper et gérer les situations difficiles en formation

L—e COMPETENCE 4 :
Evaluer la formation

= |dentifier les différents niveaux d'évaluation

= Mettre en place les évaluations individuelles et collectives

= Mesurer 'acquisition des compétences

= Analyser le transfert des acquis

= Evaluer la satisfaction des apprenants

= Analyser ses pratiques : évaluer ses points forts et ses axes de progrés

MODALITES PEDAGOGIQUES |

] Formation présentielle
] Méthode active : mises en situations professionnelles, études de cas et simulations
& Analyse des points forts et axes damélioration, partage de pratiques, retour dexpérience

EVALUATION ET VALIDATION |

& Evaluation des acquis tout au long de I'action
&/ Evaluation & chaud & lssue de la formation (questionnaire de satisfaction)

—— Attestation de formation délivrée par le centre de formation CEFORA

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déjd prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Isabelle CHARRON :

@ 0262 43 30 66 i.charron@cefora.re

FORMATION

ANDRAGOGIE

3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation

1000 € / Possibilité de prise en
charge.

Financement

¢ OPCO (salariés)

e FIFPL (indépendants)

¢ AGEFICE (chefs d'entreprise)
¢ CPF / Financement personnel

Dates

Notre calendrier est consultable
sur www.cefora.re

Délai d’acces
Entrée permanente

Passerelles &
équivalences

e Se référer a
www.francecompetences.fr

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

* Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

www.cefora.re

0262 24 40 49
contact@cefora.re



TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 4/BAC
TECHNICIEN EN LOGISTIQUE DENTREPOSAGE "*

METIER |

Dans les entreprises, le technicien en logistique d'entreposage organise et supervise la
manutention, l'entreposage, le stockage pour les entrées dans le magasin, l'entrepdt ou
le parc de stockage.

Il encadre une équipe d'opérateurs et contribue a l'organisation optimale des flux de mar-
chandises dans un entrepdt dans le respect de la réglementation du travail ainsi que des
procédures et des régles : d'hygiéene et de sécurité, de sOreté, de qualité, de protection de
la santé des salariés et de prévention des risques au travail.

OBJECTIF|

Planifier, organiser et contréler tout ou partie des opérations logistiques d'un site ou
d'un service (réception, stockage préparation de commandes, approvisionnement, ex-
pédition) dans le respect de la réglementation et des regles d’hygiénes et de sécurité.

PROGRAMME |

| o BLOC DE COMPETENCES1:
Coordonner, réguler et controéler 'activité liée aux flux de marchandises dans
lentrepot
= Controler les documents et les opérations lies aux flux de marchandises en
entrepot

= \érifier la conformité de lmplantation des marchandises, des stocks physiques
et informatiques

= Veiller au respect des régles de sécurité lies aux matériels de manutention
et de stockage.

= Adapter au quotidien les activités liées aux flux de marchandises en entrepot

—= BLOC DE COMPETENCES 2 :
Planifier et encadrer les activités d’une équipe d’opérateurs en entrepot

= Etablir le planning des opérateurs en entrepdt

= Suivre 'activité d'une équipe d'opérateurs en entrepot dans un tableau de bord
= Encadrer une équipe d'opérateurs en entrepdt

= Participer a lamélioration continue de I'entrepot

efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

IN SERJEUNES ‘

www.cefora.re

Prise Alternance
en charge & 1jour/

100 % semaine

Durée : 560 heures

Public : Tout public.
Résultats : Nouvelle session

Prérequis

* Niveau lere ou niveau 3
(CAP/BEP) et expérience dans
le secteur d’activité souhaitée
¢ Notions d’anglais

Métiers visés

e Chef déquipe en entrepbt

e Chef d’équipe logistique

¢ Responsable préparation,
réception, expédition, tenue
des stocks

e Chef de quai logistique

e Superviseur logistique

Suite de parcours
Niveau 5 BAC +2

¢ BTS gestion des transports et
logistique associée

* Titre professionnel techni-
cien supérieur en méthodes et
exploitation logistique

Blocs de compétences
Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

Derniére mise & jour :
01/24 - RNCP36237




MODALITES PEDAGOGIQUES |

& Formation présentielle en alternance 14 2 jours par semaine
] Meéthode active : mises en situations professionnelles, études de cas

 Suiviindividualisé tout au long de I'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION |

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Sibesoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION |

& Evaluation des acquis tout au long de Faction

& Deux évaluations passées en cours de formation correspondant aux deux blocs
de compétences du référentiel

& Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION |

& Mise en situation professionnelle
] Entretien technique et final avec un jury professionnel
& Rédaction du dossier professionnel

—— ) Titre professionnel de niveau 4 délivré par le ministére du travail.

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Amr MOUNASSAR :
@ 069397 36 57 a.mounassar@cefora.re

INVENTAIRE
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3 avenue Théodore Drouhet
Parc 2000 - LE PORT

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation
Formation en alternance
intégralement prise en charge.

Financement

¢ OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

* Pdle emploi / Région

* Financement personnel

Dates

Prochaine session prévue en
2024. Nous contacter.

Délai d'acces
Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

VAE

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

Passerelles &

équivalences
e Bac Pro Logistique

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

* Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

* Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

0262 24 40 49
contact@cefora.re




TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 3/CAP

METIER

'agent de propreté ou d'hygiene assure l'entretien courant manuel et mécanisé des
lieux, sols, mobiliers ou sanitaires. Il intervient aussi d l'extréme fin des travaux dans un
immeuble, apres toutes les entreprises de finition, pour permettre aux occupants de s'ins-
taller dans leurs locaux. Il effectue une remise en état des lieux.

Il peut intervenir dans tout type de locaux (commerce, grandes surfaces, parcs d'at-
traction, aéroports, musées, centres commerciaux...). L'agent de propreté et d'hygiéne
travaille dans une équipe dirigée par un responsable qui distribue les taches.

Il opere a lintérieur de batiments, le plus souvent debout et parfois en présence des usa-
gers des locaux quil nettoie ce qui nécessite une certaine discrétion mais aussi le sens
du contact.

OBJECTIF

Réaliser une prestation de nettoyage manuel et mécanisé.

PROGRAMME

BLOC DE COMPETENCES 1:
Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de bionettoyage

- Réaliser le nettoyage manuel des surfaces
- Réaliser le nettoyage de parois verticales et de surfaces vitrées
- Réaliser le nettoyage manuel de locaux sanitaires

- Réaliser le bionettoyage d'équipements, de surfaces et de locaux & risque de
contamination microbienne

BLOC DE COMPETENCES 2
Réaliser des prestations de nettoyage et de remise en état mécanisés

= Réaliser un nettoyage mécanisé

- Réaliser une remise en état mécanisée

ERJEUNES

Retrouvez toutes les statistiques nationale:
l'apprentissage, par certification professio

(efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

https://www.inserjeunes.education.gouv.fr/diffusion/accueil.

Prise Alternance

en charge &

100 %

525 heures

142 jours/
semaine

Tout public.

Nouvelle session

* Savoir lire, écrire, compter

et résoudre les problemes
simples

* Maitrise minimum du francais
e Autonomie et sens des res-
ponsabilités

* Résistance physique (station
debout, port de charges)

e Agent de nettoyage en col-
lectivité

* Agent de propreté et d'hygiene
 Agent des services hospitaliers
e Agent de service en entre-
prise de propreté

¢ Agent de nettoyage industriel

Se référer a www.francecom-
petences.fr

Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

* Document non contractuel pouvant évoluer réguliérement



MODALITES PEDAGOGIQUES

Formation présentielle en alternance 1 & 2 jours par semaine
Travaux collectifs, mises en situation sur plateaux techniques et apports théoriques

Suivi individualisé tout au long de l'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et aprés un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION

Evaluation des acquis tout au long de l'action

Deux évaluations passées en cours de formation correspondant aux deux blocs
de compétences du référentiel

Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION

Mise en situation professionnelle
Entretien technique et final avec un jury professionnel
Rédaction du dossier professionnel

Titre professionnel de niveau 3 délivré par le ministére du travail.

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre

contact avec notre centre et vous laisser guider.

Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.
Votre conseiller de formation est Camille LERIVAIN :

0692 57 60 14 c.lerivain@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet ‘ (
Parc 2000 - LE PORT Q ORQ

VOTRL REFLINE FORSATION |

Formation en alternance
intégralement prise en charge.

¢ OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

* Pdle emploi / Région

* Financement personnel

Prochaine session prévue en
2024. Nous contacter.

Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

¢ BAC Pro hygiene propreté
stérilisation

¢ CQP agent machiniste clas-
sique

e CQP agent d'entretien et de
rénovation propreté

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

¢ Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

4

0262 24 40 49
contact@cefora.re

* Document non contractuel pouvant évoluer réguliérement



TITRE PROFESSIONNEL - NIVEAU 3/CAP

METIER

L'assistant de vie aux familles apporte un soutien a tous les membres de la famille tant au
niveau de leur bien étre qu'au niveau de leurs taches quotidiennes domestiques. Il assure
également la garde des enfants et veille & la sécurité et au bien-étre de chacun.

OBJECTIF

Aider et accompagne les personnes dans leur vie quotidienne et sociale.

PROGRAMME

BLOC DE COMPETENCES 1:
Entretenir le logement et le linge d'un particulier.

- Etablir une relation professionnelle dans le cadre d’'une prestation d'entretien
chez un particulier

-~ Entretenir le logement avec les techniques et les gestes professionnels appropriés
. Entretenir le linge avec les techniques et les gestes professionnels appropriés

BLOC DE COMPETENCES 2:
Accompagner la personne dans ses activités essentielles du quotidien et
dans ses projets

- Etablir une relation professionnelle avec la personne et son entourage

- Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire face aux situations
d'urgence dans le cadre d'une prestation d'accompagnement

- Aider la personne dans la réalisation de ses projets et & maintenir un lien social
- Aider la personne & faire sa toilette, a shabiller et & se déplacer

= Aider la personne lors des courses, de la préparation et de la prise des repas.
- Adapter son intervention & la personne en situation de handicap

ERJEUNES

Retrouvez toutes les statistiques nationale:
l'apprentissage, par certification professio

(efora

VOTRL REFLINE FORSATION |

Prise Alternance
en charge & 141 2 jours/

100 % semaine

602 heures

Tout public.

Nouvelle session

¢ Bonne condition physique
e Savoir lire et écrire

e Aisance relationnelle

* Affinité avec l'aide aux per-
sonnes

* Auxiliaire de vie

e Assistant de vie

¢ Assistant ménager

e Agent a domicile

e Garde d'enfant a domicile

e CCS : Accompagner la per-
sonne en situation de handi-
cap vivant a domicile

¢ Diplome d’état d’aide-soignant

Possibilité de valider le titre pro-
fessionnel par blocs de compé-
tences capitalisables a vie !

https://www.inserjeunes.education.gouv.fr/diffusion/accueil. * Document non contractuel pouvant évoluer réguliérement



BLOC DE COMPETENCES 3:
Relayer les parents dans la prise en charge de I'enfant & domicile.

= Définir avec les parents le cadre de lintervention auprés des enfants
= Prévenir les risques et assurer la sécurité des enfants

= Accompagner les enfants dans leurs apprentissages de base, dans leur so-
cialisation et lors de leurs activités

= Mettre en ceuvre les gestes et les techniques professionnels appropriés lors
des levers et couchers, de la toilette, de I'nabillage et des repas

MODALITES PEDAGOGIQUES

Formation présentielle en alternance 1 & 2 jours par semaine
Travaux collectifs, mises en situation sur plateaux techniques et apports théoriques

Suivi individualisé tout au long de F'action de formation (accompagnement so-
cio-professionnel, livret de suivi apprenti)

ADMISSION

L'accession & ce titre professionnel se fait sur simple entretien et apres un test de
positionnement. Un CV et une lettre de motivation seront aussi nécessaires.
Si besoin, nous proposons des ateliers pour vous aider & les rédiger. Nous contacter.

EVALUATION

Evaluation des acquis tout au long de I'action

Trois évaluations passées en cours de formation correspondant aux trois blocs
de compétences du référentiel

Evaluation & chaud & lissue de la formation (questionnaire de satisfaction)

SESSION DE VALIDATION

Mise en situation professionnelle
Entretien technique et final avec un jury professionnel
Rédaction du dossier professionnel

Titre professionnel de niveau 3 délivré par le ministére du travail.

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja

prendre contact avec notre centre et vous laisser guider.

Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.
Votre conseiller de formation est Annabelle FIROAGUER :

0692 46 24 29 a.firoaguer@cefora.re

3 avenue Théodore Drouhet (
Parc 2000 - LE PORT CQ ORQ

VOTRL REFLINE FORSATION |

Formation en alternance
intégralement prise en charge.

e OPCO

e CPF

e Plan de développement des
compétences

¢ Pole emploi / Région

¢ Financement personnel

Prochaine session prévue en
2024. Nous contacter.

Jusqu’a 3 mois aprés le début
de la formation.

Formation accessible par la
voie des la VAE (Validation des
Acquis de I'Expérience).

Nous contacter.

¢ CAP assistant technique en
milieu familial et collectif

* CAP petite enfance

¢ Dipléme d’état d’auxiliaire de
vie sociale

¢ Dipléme d’état d’auxiliaire de
puériculture

¢ Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

e Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre
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0262 24 40 49
contact@cefora.re

* Document non contractuel pouvant évoluer réguliérement



VAE

VALIDATION DES ACQUIS DE L'EXPERIENCE

QU'EST-CE QUE LA VAE ?|

La validation des acquis de I'expérience permet & toute personne engagée dans la vie
active d'obtenir une certification professionnelle par la validation de son expérience ac-
quise dans le cadre d'une activité professionnelle et/ou extra-professionnelle.

OBJECTIF|

Permettre au bénéficiaire de se préparer & la certification visée en vue d'obtenir un
titre par la voie de la validation des acquis de l'expérience.

Suite du programme

Prise en charge

Continue
30 heures

possible a

100 %

Durée : 30 heures

Public :

Toute personne, quels que
soient son age, son statut et
son niveau de formation.

PROGRAMME | Résultats : Session 2022
e Réussite: 100 %
e ETAPE1: * Satisfaction : 100 %

y

<

IN SERJEUNES

Identifier les objectifs et étapes de I'accompagnement

= \/¢rification du respect des pré-requis

= Présentation du centre

= Présentation de la démarche d'accompagnement
= Modalités pratiques

ETAPE 2:

Planifier les périodes d'accompagnement et l'inscription aux épreuves de
validation

= Définition du plan d'accompagnement, du calendrier de rendez-vous et pla-
nification de toutes les étapes

= |dentification de la période d'inscription a la session de validation finale du
titre viseé

ETAPE 3:
Faire l'inventaire de ses expériences salariées, non salariées et bénévoles et
choisir les plus significatives au regard du titre visé

= Inventaire oral de I'expérience professionnelle et/ou personnelle

= Approbation du référentiel d'activité

= Mise en évidence des écarts entre l'expérience du candidat et le référentiel du titre
= Sélection des activités a expliciter

¢ Insertion : 100 %

Prérequis

e Justifier d'une année
d'expérience professionnelle
en rapport avec le titre ou le
diplome visé

Admission

« Etude personnalisée du par-
cours du candidat

e Entretien d'accueil et d'infor-
mations

¢ Analyse de la faisabilité

¢ Aide a la démarche de de-
mande de recevabilité

e Accompagnement dans la
demande de financement.

Derniére mise & jour : 01/24

Retrouvez toutes les statistiques nationales relatives a
l'apprentissage, par certification professionnelle sur :

(cfora

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re



Y

—* ETAPE 4 :
Expliciter oralement ses activités et sélectionner les éléments décrits qui
feront la preuve des compétences

= Explicitation des activités

= |dentification des compétences du candidat et celles requises dans le réfé-
rentiel métier du titre

= Sélection des éléments & valoriser pour faire la preuve des compétences
= Prise de conscience des écarts existants

—e ETAPE 5 :
Faire la preuve écrite des activités et compétences au regard du référentiel
du titre visé

= Approbation du dossier d'évaluation en fonction du référentiel de certification
du titre professionnel visé (dossier professionnel, dossier de projet et annexes)

= Mise en valeur par écrit des éléments explicités oralement dans les étapes
précédentes

= Rédaction du/des dossier(s) et des annexes

—o ETAPE 6:

Préparer la mise en situation professionnelle

= Appropriation des modalités de la mise en situation professionnelle
= Prise en main du matériel, moyens et logiciels nécessaires

= |nscription aux épreuves de validation

——e ETAPE 7:
Préparer les entretiens avec le jury
= Présentation du déroulement, des types de questions posées par le jury

= Construction de I'argumentaire (points forts de I'expérience du candidat en
rapport avec le référentiel du titre visé

= Préparation de la présentation orale

| ETAPES:
Bilan d'accompagnement

= Bijlan
= Synthése
= Evaluation de satisfaction

MODALITES PEDAGOGIQUES |

~ Pédagogie sur objectifs, méthode active

] Seances en présentiel et/ou & distance

& Entretiens individuels (ajustements selon les disponibilités du candidat)
(v] Atelier d'entrainements collectifs

COMMENT BENEFICIER DE CETTE FORMATION ?

Que vous soyez salarié ou demandeur d’emploi, vous pouvez d’ores et déja prendre
contact avec notre centre et vous laisser guider.
Un formulaire est aussi disponible sur notre site, si vous préférez étre rappelé.

Votre conseiller de formation est Isabelle CHARRON :
&, 0262433066 () icharron@ceforarre

3 avenue Théodore Drouhet (
Parc 2000 - LE PORT CQ ORQ

VOTRL REFLINE FORSATION |

www.cefora.re

CoUt de la formation
1500 € / Possibilité de prise en
charge.

Financement

¢ OPCO (Salariés)

e FIFPL (Indépendants)

¢ AGEFICE (Chefs d'entreprise)
* Fonds propres/CPF (Autres)

Dates
Dates a placer a la demande.
Nous contacter.

Délai d’acces
De 6 mois a 1 an avant la
certification.

Accessibilité

e Locaux accessibles aux
personnes en situation de
handicap

e Possibilité d’adapter la for-
mation aux personnes a mobi-
lité réduite. Nous contacter

¢ Places de parking souvent
disponibles a proximité du
centre

Evaluation

* Pendant la formation, des
évaluation formatives accom-
pagnent la fonction de régu-
lation en évaluant le degré
d'acquisition du stagiaire au
regard des objectifs visés

e Délivrance d'une attestation
de formation

Evaluation
Passage des épreuves de la
certification visée.

www.cefora.re

0262 24 40 49
contact@cefora.re




